












⚫ ⚫ ⚫ ⚫

「水素エネルギー」
を知っている

「水素エネルギーは電気
/燃料として使われる」

ことを知っている

「水素エネルギー」
に関心がある

※赤字は2019年のスコア

※太陽光発電の認知率：88.7％
（弊社自主調査より）

※３人に２人の割合＝マジョリティ

※過半数が知っている

※３人に２人の割合＝マジョリティ

※太陽光発電の利用意向率：34.2％
（弊社自主調査より）

2022年3月時点での目標スコア



2020年 2021年 2022年



-

「水素エネルギー」とは？
水素エネルギーの使われ方、

環境にやさしい（エコ・持続可能な暮らし）

・サイトコンテンツ

・マスメディア広報

・デジタル広告

・メディア等と連携したPR活動

「水素エネルギー」の

名称認知や

関心の低い層

「知っておくべき旬の話題」

自分にとっても必要なエネルギー（災害時のエネルギー源 等）
身近に使われているもの（エネファーム、電車、バス 等）

・女性誌タイアップ

・Youtuber連携

・デジタル広告

「水素エネルギー」の

関心度をさらに高めたい層

「知っておくべき旬の話題/ビジネスの可能
性」

話題性のあるもの・人に話したくなるもの

・日本経済新聞社連携

・マスメディア連携

・デジタル広告

昨年度からの認知率の伸びが

男女ともに若年層は高い

「持続可能な社会に対する意識の向上」

深い学びを提供し、中高生に寄り添ったコミュニケーション展開を実施

・日本教育新聞社連携

・サイトコンテンツ

・Youtuber連携

・デジタル広告
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生活者意識調査（2022.2）

（％）

n=

認知 関心度 利用経験 利用意向
水素エネルギーは

電気として使われている

水素エネルギーは

燃料として使われている

(1,200) 63.3 24.8 2.4 16.9 24.2 26.1

男性10代 (100) 68.0 30.0 7.0 27.0 27.0 23.0

男性20代 (100) 63.0 22.0 3.0 12.0 26.0 23.0

男性30代 (100) 71.0 37.0 5.0 27.0 25.0 24.0

男性40代 (100) 77.0 32.0 3.0 21.0 27.0 34.0

男性50代 (100) 64.0 17.0 - 12.0 28.0 33.0

男性60代 (100) 85.0 41.0 4.0 23.0 40.0 51.0

女性10代 (100) 67.0 30.0 3.0 21.0 38.0 23.0

女性20代 (100) 50.0 16.0 2.0 11.0 14.0 15.0

女性30代 (100) 52.0 13.0 1.0 11.0 17.0 20.0

女性40代 (100) 46.0 17.0 1.0 9.0 16.0 14.0

女性50代 (100) 58.0 24.0 - 17.0 16.0 26.0

女性60代 (100) 58.0 19.0 - 12.0 16.0 27.0

「水素エネルギー」特徴理解（Q7）「水素エネルギー」（Q3）

全体

性

年

代

（％）

n=

認知

（Q4）

関心度

（Q5）

(1,200) 79.1 47.3

男性10代 (100) 88.0 62.0

男性20代 (100) 84.0 44.0

男性30代 (100) 81.0 50.0

男性40代 (100) 83.0 49.0

男性50代 (100) 85.0 48.0

男性60代 (100) 95.0 69.0

女性10代 (100) 87.0 58.0

女性20代 (100) 76.0 42.0

女性30代 (100) 64.0 33.0

女性40代 (100) 62.0 33.0

女性50代 (100) 73.0 43.0

女性60代 (100) 71.0 36.0

「水素エネルギー」 

全体

性

年

代



全体
男性

10代

男性

20代

男性

30代

男性

40代

男性

50代

男性

60代

女性

10代

女性

20代

女性

30代

女性

40代

女性

50代

女性

60代

2022年3月 63.3 68.0 63.0 71.0 77.0 64.0 85.0 67.0 50.0 52.0 46.0 58.0 58.0

2021年9月 66.4 77.0 58.0 67.0 74.0 89.0 82.0 79.0 51.0 50.0 61.0 48.0 61.0

2021年3月 59.4 63.0 61.0 57.0 64.0 76.0 78.0 66.0 53.0 44.0 46.0 47.0 58.0

2020年1月 53.2 56.0 61.0 61.0 71.0 62.0 71.0 49.0 35.0 39.0 38.0 43.0 52.0

2019年7月 57.0 62.0 56.0 60.0 62.0 78.0 84.0 60.0 52.0 38.0 32.0 54.0 46.0

0%

20%

40%

60%

80%

100%
2019年7月 2020年1月 2021年3月 2021年9月 2022年3月



n=

2021年

9月

2021年

3月

2020年

1月

2019年

7月

2021年

9月

2021年

3月

2020年

1月

2019年

7月

(1,200) 58.8 54.8 60.7 59.7 41.3 45.3 39.3 40.3

男性10代 (100) 74.0 69.0 61.0 70.0 26.0 31.0 39.0 30.0

男性20代 (100) 56.0 45.0 55.0 58.0 44.0 55.0 45.0 42.0

男性30代 (100) 52.0 48.0 53.0 54.0 48.0 52.0 47.0 46.0

男性40代 (100) 55.0 48.0 58.0 60.0 45.0 52.0 42.0 40.0

男性50代 (100) 50.0 49.0 56.0 64.0 50.0 51.0 44.0 36.0

男性60代 (100) 51.0 56.0 68.0 64.0 49.0 44.0 32.0 36.0

女性10代 (100) 76.0 59.0 62.0 54.0 24.0 41.0 38.0 46.0

女性20代 (100) 52.0 43.0 51.0 48.0 48.0 57.0 49.0 52.0

女性30代 (100) 50.0 48.0 53.0 46.0 50.0 52.0 47.0 54.0

女性40代 (100) 58.0 61.0 62.0 58.0 42.0 39.0 38.0 42.0

女性50代 (100) 58.0 60.0 67.0 62.0 42.0 40.0 33.0 38.0

女性60代 (100) 73.0 71.0 82.0 78.0 27.0 29.0 18.0 22.0

水素エネルギー詳細認知 (116) 76.7 68.6 72.5 74.2 23.3 31.4 27.5 25.8

水素エネルギー名称認知のみ (848) 60.3 58.8 63.4 61.4 39.7 41.2 36.6 38.6

水素エネルギー非認知 (236) 44.5 42.0 52.7 53.9 55.5 58.0 47.3 46.1

あてはまる（計） あてはまらない（計）

（2021年9月）全体

性年代

水素

エネルギー

認知別

10.7

26.0

13.0

11.0

7.0

11.0

11.0

15.0

8.0

7.0

4.0

4.0

11.0

30.2

9.9

3.8

48.1

48.0

43.0

41.0

48.0

39.0

40.0

61.0

44.0

43.0

54.0

54.0

62.0

46.6

50.4

40.7

32.5

15.0

27.0

35.0

35.0

39.0

42.0

21.0

35.0

36.0

39.0

40.0

26.0

18.1

33.7

35.2

8.8

11.0

17.0

13.0

10.0

11.0

7.0

3.0

13.0

14.0

3.0

2.0

5.2

6.0

20.3

0% 20% 40% 60% 80% 100%

あてはまる ややあてはまる あまりあてはまらない あてはまらない



n=

エ
ネ
ル
ギ
ー
を
つ
か
う
際
に
二
酸
化

炭
素
で
は
な
く
水
を
出
す
た
め
、
環

境
に
優
し
い

地
球
上
の
様
々
な
資
源
か
ら
つ
く
る

こ
と
が
で
き
る

水
素
エ
ネ
ル
ギ
ー
は
電
気
と
し
て
使

わ
れ
る

水
素
エ
ネ
ル
ギ
ー
は
燃
料
と
し
て
使

わ
れ
る

エ
ネ
ル
ギ
ー
を
水
素
に
変
え
て
た
め

る
こ
と
が
で
き
る

正
し
く
管
理
す
れ
ば
、
安
全
な
エ
ネ

ル
ギ
ー
で
あ
る

水
素
エ
ネ
ル
ギ
ー
は
熱
と
し
て
使
わ

れ
る

水
素
が
酸
素
と
急
激
に
反
応
す
る

と
、
爆
発
が
起
き
る

最
も
軽
い
気
体
で
あ
る

水
素
と
酸
素
を
反
応
さ
せ
る
と
発
生

す
る
電
気
を
エ
ネ
ル
ギ
ー
と
し
て
利

用
す
る

2
0
1
1

年
東
日
本
大
震
災
の
際
に
、
福

島
第
一
原
発
で
は
水
素
爆
発
が
起
き

た 主
に
は
燃
料
電
池
と
い
う
形
で
使
わ

れ
る

燃
料
電
池
の
発
電
は
、
低
騒
音
で
高

効
率
で
あ
る

家
庭
で
も
、
家
庭
用
燃
料
電
池
「
エ

ネ
フ
ァ
ー
ム
」
が
既
に
導
入
さ
れ
て

い
る

水
素
は
船
や
タ
ン
ク
ロ
ー
リ
ー
で
運

ぶ
こ
と
が
で
き
る

燃
料
電
池
自
動
車
（F

C
V

）
や
燃
料

電
池
バ
ス
（F

C

バ
ス
）
等
、
運
輸
分

野
で
既
に
使
わ
れ
て
い
る

ま
だ
技
術
開
発
段
階
で
あ
る

水
素
エ
ネ
ル
ギ
ー
は
効
率
が
非
常
に

高
く
、
ロ
ケ
ッ
ト
の
燃
料
に
使
わ
れ

る
こ
と
も
あ
る

東
京
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
・
パ
ラ
リ
ン

ピ
ッ
ク
に
お
い
て
開
会
式
の
聖
火
で

水
素
エ
ネ
ル
ギ
ー
が
活
用
さ
れ
た

川
崎
に
水
素
を
電
気
や
熱
（
お
湯
）

と
し
て
使
っ
て
い
る
、
世
界
初
の

「
水
素
ホ
テ
ル
」
が
あ
る

東
京
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
・
パ
ラ
リ
ン

ピ
ッ
ク
に
お
い
て
選
手
村
等
で
水
素

エ
ネ
ル
ギ
ー
が
活
用
さ
れ
た

東
京
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
・
パ
ラ
リ
ン

ピ
ッ
ク
聖
火
リ
レ
ー
の
ト
ー
チ
に
水

素
エ
ネ
ル
ギ
ー
が
活
用
さ
れ
た

拡
散
が
早
い

日
本
は
水
素
閣
僚
会
議
が
開
催
さ
れ

る
な
ど
、
積
極
的
に
水
素
エ
ネ
ル

ギ
ー
推
進
に
取
り
組
ん
で
い
る

2021年9月 (1,200) 48.0 26.3 26.1 23.4 19.8 18.9 18.3 15.7 15.6 14.5 13.8 12.9 12.8 11.4 10.9 10.7 10.7 9.3 8.3 8.0 7.5 6.9 6.8 4.7

2021年3月 (1,200) 45.1 24.7 25.9 23.5 16.8 19.0 19.4 15.1 12.4 12.7 14.1 12.7 12.0 11.8 10.8 11.8 9.7 9.2 8.0 9.6 4.9 6.3 5.3

2020年1月 (1,200) 48.1 25.9 25.8 23.2 18.8 19.5 18.4 15.7 15.4 13.8 14.9 13.8 11.8 13.3 10.5 12.0 8.6 10.1 7.8 12.8 7.5 6.4 5.1

2019年7月 (600) 44.5 30.0 25.5 24.5 20.2 20.2 18.2 17.5 16.2 17.0 15.8 12.7 12.3 12.7 12.5 10.2 10.3 9.7 13.7 7.2 6.7

0%

20%

40%

60% 2019年7月 2020年1月 2021年3月 2021年9月



エ
ネ
ル
ギ
ー
を
つ
か
う
際
に
二
酸
化
炭
素
で
は
な
く
水
を

出
す
た
め
、
環
境
に
優
し
い

最
も
軽
い
気
体
で
あ
る

水
素
エ
ネ
ル
ギ
ー
は
燃
料
と
し
て
使
わ
れ
る

水
素
が
酸
素
と
急
激
に
反
応
す
る
と
、
爆
発
が
起
き
る

水
素
エ
ネ
ル
ギ
ー
は
電
気
と
し
て
使
わ
れ
る

２
０
１
１
年
東
日
本
大
震
災
の
際
に
、
福
島
第
一
原
発
で

は
水
素
爆
発
が
起
き
た

エ
ネ
ル
ギ
ー
を
水
素
に
変
え
て
た
め
る
こ
と
が
で
き
る

地
球
上
の
様
々
な
資
源
か
ら
つ
く
る
こ
と
が
で
き
る

水
素
と
酸
素
を
反
応
さ
せ
る
と
発
生
す
る
電
気
を
エ
ネ
ル

ギ
ー
と
し
て
利
用
す
る

ま
だ
技
術
開
発
段
階
で
あ
る

燃
料
電
池
自
動
車
（
Ｆ
Ｃ
Ｖ
）
や
燃
料
電
池
バ
ス
（
Ｆ
Ｃ

バ
ス
）
等
、
運
輸
分
野
で
既
に
使
わ
れ
て
い
る

主
に
は
燃
料
電
池
と
い
う
形
で
使
わ
れ
る

正
し
く
管
理
す
れ
ば
、
安
全
な
エ
ネ
ル
ギ
ー
で
あ
る

水
素
は
船
や
タ
ン
ク
ロ
ー
リ
ー
で
運
ぶ
こ
と
が
で
き
る

水
素
エ
ネ
ル
ギ
ー
は
熱
と
し
て
使
わ
れ
る

東
京
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
・
パ
ラ
リ
ン
ピ
ッ
ク
に
お
い
て
選
手

村
等
で
水
素
エ
ネ
ル
ギ
ー
が
活
用
さ
れ
た

家
庭
で
も
、
家
庭
用
燃
料
電
池
「
エ
ネ
フ
ァ
ー
ム
」
が
既

に
導
入
さ
れ
て
い
る

東
京
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
・
パ
ラ
リ
ン
ピ
ッ
ク
聖
火
リ
レ
ー
の

ト
ー
チ
に
水
素
エ
ネ
ル
ギ
ー
が
活
用
さ
れ
た

東
京
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
・
パ
ラ
リ
ン
ピ
ッ
ク
に
お
い
て
開
会

式
の
聖
火
で
水
素
エ
ネ
ル
ギ
ー
が
活
用
さ
れ
た

燃
料
電
池
の
発
電
は
、
低
騒
音
で
高
効
率
で
あ
る

拡
散
が
早
い

水
素
エ
ネ
ル
ギ
ー
は
効
率
が
非
常
に
高
く
、
ロ
ケ
ッ
ト
の

燃
料
に
使
わ
れ
る
こ
と
も
あ
る

日
本
は
水
素
閣
僚
会
議
が
開
催
さ
れ
る
な
ど
、
積
極
的
に

水
素
エ
ネ
ル
ギ
ー
推
進
に
取
り
組
ん
で
い
る

川
崎
に
水
素
を
電
気
や
熱
（
お
湯
）
と
し
て
使
っ
て
い

る
、
世
界
初
の
「
水
素
ホ
テ
ル
」
が
あ
る

特
に
な
い

n=

(1,200) 54.7 35.8 30.1 28.8 26.5 24.6 18.4 17.2 16.8 16.4 15.9 15.4 15.3 15.2 13.9 13.0 12.2 10.8 10.5 7.1 7.1 6.3 4.7 2.3 21.6

WEBサイト認知 (199) 66.8 42.7 33.2 27.6 30.2 26.1 34.7 29.6 28.1 17.1 17.1 18.6 19.6 24.1 21.1 21.6 17.6 18.6 20.6 11.1 13.6 13.1 13.1 8.0 7.0

WEBサイト非認知 (1,001) 52.2 34.4 29.5 29.1 25.8 24.3 15.2 14.7 14.6 16.3 15.7 14.8 14.5 13.4 12.5 11.3 11.1 9.2 8.5 6.3 5.8 5.0 3.0 1.1 24.5

（2021年9月）全体

WEBサイト

認知別

0%

20%

40%

60%

80%

（2021年9月）全体 WEBサイト認知 WEBサイト非認知





⚫ 大会後、認知と関心は上昇。特に単体での評価で見ると認知や関心の目標数値は達成できている。
⚫ 特に今まで認知・関心の低かった主婦層でもスコアが上がっており、民間企業の広報活動や各種メディアでの報道が、
全体的なスコアの向上に影響していると考えられる。

⚫ 一方、特徴理解はまだ十分に進んでいない状況と言える

⇒認知は一定水準得られたものとして、今後は水素社会実現に向けて新しいフェーズに入っていくことを前提とし、
水素エネルギーの理解促進を中心に情報発信事業を展開していく


